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Kwestionariusz oceny narzędzia Europass+   
 
Kwestionariusz składa się z trzech głównych części:  
 

- Dane osoby biorącej udział w teście 
>>> TWÓJ PROFIL – TWOJE DANE 

 
- 10 pytań dotyczących struktury strony internetowej 

 
>>> ZAGADNIENIA OGÓLNE – PORUSZANIE SIĘ PO STRONIE 
(NAWIGACJA) 
 

- 10 pytań dotyczących zawartości strony internetowej w odniesieniu do celów projektu 
Europass+  

 
>>> ZAGADNIENIA EUROPASS+ - ZAWARTOŚĆ MERYTORYCZNA 
STRONY 
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TWÓJ PROFIL – Twoje dane  
 
1. Jesteś: 
 

   Nauczycielem/trenerem/ekspertem        Uczniem/studentem 
 
Imię i nazwisko :  
 

Imię i nazwisko :  
 

Dane personalne  
Instytucja:  
Adres : 
Telefon :  
E-mail : 

Dane personalne 
Szkoła/uczelnia:  
Adres : 
Telefon :  
E-mail : 

Aktualne zatrudnienie: 
 
 

Twój kierunek studiów/ profil szkoły:  

Dlaczego wypełniasz ten kwestionariusz? 
(opcjonalnie):  
 
 
 
 

Wiek i poziom kwalifikacji (wykształcenia) : 
 

 
2. Czy przed zaangażowaniem się w ten test słyszałeś/słyszałaś cokolwiek o narzędziach 
Europass? 
 

   Tak        Nie 
 

Jeśli tak, to o których?................................................................................................................................ 

.................................................................................................................................................................... 

3. W jaki sposób testowałeś/testowałaś to narzędzie? 
 

   Samodzielnie        W grupie z trenerem 
 
4. (Dla trenerów) Czy kiedykolwiek pomagałeś/pomagałaś młodym ludziom wypełniać 
takie CV? 
 

   Tak        Nie 
 

Uwagi (np. z jakim rezultatem, jakie były problemy, itp.?)....................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

5. (Dla młodych ludzi) Czy kiedykolwiek wypełniałeś/wypełniałaś takie CV? 
 

   Tak        Nie 
 

Uwagi (np. użyteczność, skuteczność, itp.)................................................................................................ 

.................................................................................................................................................................... 
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ZAGADNIENIA OGÓLNE – Poruszanie się po stronie (nawigacja) 
 
1. Strona Europass+ w różnych wyszukiwarkach internetowych.  
Czy łatwo jest odnaleźć tę stronę (np. w Google)? 
 
 

   Zdecydowanie tak             Tak      Nie               Zdecydowanie nie 
 
Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

2. Czy łatwo jest rozpocząć pracę z narzędziem Europass+ (proces rejestracji)  
 

   Zdecydowanie tak      Tak      Nie               Zdecydowanie nie 
 
 
Uwagi: (czas rejestracji, użyte polecenia, itp.): ..........................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

3. Czy łatwo i wygodnie jest poruszać się po tym narzędziu (strona główna, strona 
logowania, przejścia, linki itp.) 
 

   Zdecydowanie tak      Tak      Nie               Zdecydowanie nie 
 
 
Uwagi: (problemy techniczne, przechodzenie dalej, itp.) ...........................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

4. Czy zrozumiałe są wszystkie przyciski, ikony i linki? 

 
   Zdecydowanie tak      Tak      Nie               Zdecydowanie nie 

 
 
Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

 
5. Gdy potrzebowałeś/potrzebowałaś pomocy żeby wypełnić CV, czy przyciski pomocy 
były użyteczne? 
 

   Zdecydowanie tak      Tak      Nie               Zdecydowanie nie 
 
 
Uwagi : ........................................................................................................................................  
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......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

6. Czy nawigacja poprzez narzędzie “krok po kroku” jest ułożona w sposób logiczny? 
      

   Zdecydowanie tak      Tak      Nie               Zdecydowanie nie 
 
Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

7. Czy poruszanie się po stronie następuje wystarczająco szybko, (np. szybkość 
ładowania się opcji)?  
 

   Zdecydowanie tak      Tak      Nie               Zdecydowanie nie 
 
 
Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

8. Które przyciski lub linki nie działały twoim zdaniem poprawnie i dlaczego? 
 
Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

9. Co mógłbyś/mogłabyś zasugerować odnośnie grafiki i kolorów, aby strona była 
atrakcyjna dla młodych ludzi i firm?  
 
Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

10. Z poniższej listy kryteriów, proszę wybierz i zaznacz to, które najbardziej 
doceniłeś/doceniłaś używając tego narzędzia i napisz, dlaczego to kryterium 
wybrałeś/wybrałaś. 
 

   Przyjazne 

   Czytelne  

   Poważne 

   Interesujące 

   Innowacyjne 

   Interaktywne 

   Dynamiczne 

   Inne ..................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 
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.................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

 
Uwagi: .........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

 
 
ZAGADNIENIA EUROPASS – Zawartość merytoryczna  
 
1. Czy narzędzie pomogło ci poprawić jakość swojego CV? 
 

   Zdecydowanie tak      Tak      Nie               Zdecydowanie nie 
 
Proszę uzasadnić swoją odpowiedź. 

Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

2. Czy podane przykłady były użyteczne i dlaczego? 
 

   Tak      Nie  
 
Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

3. Czy łatwo było zrozumieć opis i uszeregowanie kompetencji na 3 poziomach?  
 

   Zdecydowanie tak      Tak      Nie               Zdecydowanie nie 
 
Dlaczego? 
Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

4. Czy Listy kontrolne były zrozumiałe? 
 

   Zdecydowanie tak      Tak      Nie               Zdecydowanie nie 
 
Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

5. W jaki sposób zamieszczony Przewodnik był dla ciebie pomocny, gdy używając tego 
narzędzia określałeś/określałaś własne kompetencje? 
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Uwagi :  .......................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

6. Jak duże umiejętności posługiwania się komputerem powinien mieć twoim zdaniem 
użytkownik tej strony?  
 

 Duże umiejętności   Średnie umiejętności    Podstawowe umiejętności  Brak umiejętności 
 
Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

7. Czy twoim zdaniem to narzędzie internetowe umożliwi młodym ludziom zrozumienie 
i używanie dokumentów EUROPASS? 
 

   Zdecydowanie tak      Tak      Nie               Zdecydowanie nie 
 
Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

8. Czy twoim zdaniem, to narzędzie internetowe pomoże ci w samo-ocenie własnych 
kompetencji i określi ich aktualny poziom?  
 

   Zdecydowanie tak      Tak      Nie               Zdecydowanie nie 
 
Uwagi (proszę uzasadnić, dlaczego): ..........................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

 
9. Komu mógłbyś/mogłabyś polecić to narzędzie? 
 
Przyjaciołom    

Krewnym    

Uczniom/studentom    

Pracownikom    

Doradcom Zawodowym    

Nauczycielom/trenerom    

Szkołom    

Komuś innemu   ……………………………………………………………………. 

 
 
10. Co mógłbyś/mogłabyś zasugerować, żeby ulepszyć tę stronę i to narzędzie? 
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Uwagi : ........................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

......................................................................................................................................................  

………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………... 

 

Dziękujemy za udział! 

 

Proszę odesłać do: 

 

Rafał Rolka 

Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa Oddział w Gdańsku  

Ul. Grunwaldzka 8 

80-236 Gdańsk 

tel. 0-58 3419370 / 3414511 

e-mail: r.rolka@tnoik.gda.pl 

 

 


